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                公司概况

                Intertek 天祥集团是全球领先的质量和安全服务公司,是国际权威检测机构和第三方公证行，可以为产品、货物和体系提供包括测试、检验、认证、审核、风险评估和管理，以及咨询、培训在内的一系列服务。
作为世界上规模最大的消费品测试、检验和认证公司之一，以其公认的专业、质量和诚信享誉全球。业务范围遍布100多个国家，拥有超过1,000多家实验室和分支机构及43,000多名专业员工。

            

            

        

        


        
            挑战

            1.作为一家专业的检测机构，天祥集团的员工经常需要为客户出具标准化的检测报告，创建符合行业标准的PDF文件。为了信息复制和传播的需要，他们需要将各类PDF文档转换为可编辑内容，或者直接转换成Office文档，这样就可以直接在客户那里编辑或演示。

            2.在各种报告的诞生过程中，员工需要根据自己的职责范围完成相应数据和内容，并交由上级审批，他们需要一种便捷的工具，可以让他们快速放置签名或者图章，帮助他们提高办公效率，甚至在家也可以快速处理经手的文档 。

            

            解决方案

            万兴PDF为天祥集团提供了灵活的产品授权及部署方案，提供至少三次点对点的远程技术服务，帮助企业在复杂的网络环境中快速部署产品。天祥的IT工程师对这种敏捷、及时的服务支持非常赞赏。
而这已经不是天祥初次成为万兴PDF的客户了。两年前，天祥就开始购买万兴PDF的海外版——PDFelement。这次合作过程中，万兴PDF还为天祥免费升级了海外版产品。
现在，工程师们可以快速将自己的检测成果制作成PDF文档，依照流程交给其他同事和领导审核，其他人可以直接在文档中修改，并进行签名或放置数字签名。

            
            

            结果

            万兴PDF为天祥集团提供了最具性价比的PDF文档管理解决方案，团队高效的响应和支持让对方的工作变得轻松，节省大量时间和成本。

            
            “他们不仅免费帮我们升级了产品，更不厌其烦地为我们提供远程指导，非常感谢这样一支以用户为中心的团队，非常钦佩大家的专业。”

             每个人都非常享受万兴PDF给他们带来的畅快体验，整个团队的效率因此获益，数字化办公带来的改变加速了劳动成果的积极转化。
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